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オフィス家具商品の安全性と保証期間

お客さまへのお願い

■掲載商品について
このカタログは 2010年 1月 1日現在に販売する製品と近日に発売を予定する製
品を掲載しています。

■掲載価格について
掲載商品の価格は 2010年 1月 1日現在の価格です。なお、諸般の事情により価
格を変更する場合がありますので、あらかじめご了承をお願いいたします。
Steelcaseブランド製品の価格は日本国内価格です。

■商品の変更について
仕様、カラー、寸法などは予告なく変更および廃止する場合がありますので、
あらかじめご了承をお願いいたします。

■カラーについて
掲載商品には、塗装、木目柄、クロス等々の素材とカラーを印刷していますが、印刷
技術上、現品と異なる場合があります。
ご用命の際には、必要に応じカラー見本でご確認をお願いいたします。

下記の経費項目は、カタログには特別の記載、表記をしていませんが、お
見積りに明記をいたしますので、よろしくお願いいたします。

■製品の配送費について
価格には、配送費及び組立て・加工費は含まれておりません。別途申し受けます。

■製品の搬入について
製品の搬入は、建物内での搬入条件が異なりますので建物内の養生も含めて別途
お見積りさせていただきます。

■組立て・施工について
部材を搬入し現場組立を行うもの、及び建物への固定を含む施工を行うものにつ
いては、納入場所により諸費用が異なりますので、別途お見積りさせていただきます。

■製品の据付けについて
重量物や大型商品を、屋内・屋外の指定場所に据付ける場合、納入場所により諸
費用が異なってきますので、別途お見積りさせていただきます。

■セッティングについて
搬入され概ね配置された商品や、組立て施工された商品をお客様の使用しやすい
状態にするための微調整や付属品のセット、商品の清掃や再配置などのセッティン
グ作業は有料で行わせていただきます。

■不要家具の引取りについて
不要になった家具等のお引取りをご希望の場合は、費用がかかりますので、有料に
てお引き受け致します。

■「休日」「時間外」の割増し料金について
休日・時間外の配送・搬入・組立て・施工・据付け・引取りは、要員確保のため割
増し料金で行わせていただきます。

■オフィス調査、レイアウトデザインについて
オフィス調査、レイアウトデザイン等は、有料で行わせていただきます。

当社は社団法人日本オフィス家具協会（JOIFA）の「オフィス家具 PL 対応
ガイドライン」に準拠した安全な商品を提供しております。
この商品の保証期間は、特別の定めある商品以外は、JOIFA 顧客対応ガイ
ドラインに基づき、通常の状態で使用された場合、3つの種別ごとに（お客
さまご購入日から）1年・2年・3年としております。
今後とも、当社はより一層、商品の品質・安全に留意してまいります。当社商
品をこれからもご愛用ください。

保証期間部　　　　位 備　　　　　　　　　　　考

1　年外装・表面仕上げ 塗装および樹脂部品の変・褪色、
レザー・クロスの磨耗

2　年機構部・可動部 引出し・スライド機構・扉の開閉・
錠前・昇降機構の故障

3　年構　造　体 強度・構造体にかかわる破損
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このマークは社団法人日本オフィス家具協会（JOIFA）が【国等による環境
物品等の調達の推進に関する法律（グリーン購入法）】の普及と識別を目的
として制定した統一マークです。マークは、JOIFA 会員企業の製品でグリーン
購入法に適合していることを示し、また、マークで表記された製品及び特定
調達品に該当するオール金属製品の紹介文字等は緑色で示しております。
なお、グリーン製品のうち木質材を使用した製品に関しては、ご要望に応じ
て合法性等の証明書をご提示いたします。

海外からの輸入商品です。
納期は商品により異なりますか
ら営業にご確認ください。

受注生産品で、数量、仕様、素
材、カラー等をご確認の上、製作
いたします。納期は営業にご確認
ください。

組立、施工の必要な商品です。 重量物で別途搬入費の
必要な商品です。

革張りの商品です。 天然木突板張りの商品です。
木目模様及び色が多少異なる
場合があります。

クロス張りの商品です。 ビニール・オレフィン系レ
ザー張りの商品です。

共通マーク

オフィスづくりのソフト料金体系についてのお願い
社団法人 日本オフィス家具協会（JOIFA）

96年3月に通商産業省（現経済産業省）より「オフィス家具の商慣行改
善調査報告書」で示唆を受けて以来、オフィスづくりは経営上の重要な
課題となっております。快適かつ機能的なオフィスへの関心が一段と高
まる中、当会会員企業はその需要に応えるべく、過去の豊富なオフィス
づくりの研究や実績をもとに、お客様にご満足いただけるプロジェクト
マネジメントやオフィスプランニングなどのソフト構築を進めておりま
す。又会員はスタッフの充実、最新システムの導入、お客様のニーズの的
確な把握等々に積極的に取り組んでおりますが、その根底には、お客
様のオフィスづくりの各フェーズにおけるソフト料金体系が存在してお
ります。
このような状況の下、当会会員企業よりオフィスづくりのソフト料金体
系につきまして説明がありました節には、ご納得ご高配の程お願い申
し上げます。

JOIFA 標準使用期間
社団法人 日本オフィス家具協会（JOIFA）

消費生活用製品安全法が改正され、特定の製品には「設計標準使用期
間」の表示が義務づけられました。オフィス家具は対象ではありませんが
JOIFAでは経年劣化による事故を防止し安全にお使いいただくため
「JOIFA 標準使用期間」を設定致しました。該当製品には構造部分の経
年劣化が予測される年数をラベルで表示し注意喚起致しますのでご理解
いただきますようお願い申し上げます。製品ごとに異なりますので詳しく
はお問い合わせください。
なお、品目別「JOIFA 標準使用期間」は下表のとおりです。

10年

8年

10年

8年

8年

8年

8年

５年

５年

机

机（可動部のあるもの）

テーブル

テーブル（可動部のあるもの）

折りたたみテーブル

回転椅子

非回転椅子

固定椅子（脚が木製）

折りたたみ椅子

10年

8年

10年

8年

8年

20年

10年

５年

収納家具（除・電装、木製）

収納家具（引き出し付）

棚(固定式)

教室用家具―机

教室用家具―椅子

金庫

ボード類（除・電子黒板）

ボード類（自立式）

※標準使用期間は耐用年数、保証期間ではありません。

■納期マーク ■寸法の表記について
W：幅、D：奥行、H：高さ、SH：椅子の座面の高さ、
AH：椅子の肘掛の高さ、t：厚み、L：長さ、φ：直径
寸法はすべてミリメートル（mm）単位です。

数量限定の商品です。在庫が無くなり次第、廃止にな
ります。在庫の有無は営業にご確認ください。

本文中の他頁にも詳しく紹介しております。
表示のページをご参照ください。

完成品もしくは部材の在庫が有る場合の標準的な納期です。
在庫の有無については、営業にご確認ください。

受注後 3日から 1週間程度の納期が必要な商品です。

受注後 2週間程度の納期が必要な商品です。

受注後 3週間程度の納期が必要な商品です。

受注後 4週間程度の納期が必要な商品です。

・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・

・・・・・・・・・・
※上記納期は地域により異なる場合があります。

Check

限定品

■その他のマーク

■消費税改正に伴う
　カタログ記載の価格表示【総額表示】について
平成15年 5月16日法律第 43号で消費税法が改正され、平成16
年4月1日より価格表示は消費税 5％を含めた総額表示が義務
づけられました。
本カタログでは総額表示に基づいて税込価格を表示しており
ます。


